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Hinter den 
Kulissen
Warum das Otarium 
dem „Zauberhut“ 
weichen musste

Visionen und Strategie 
im Wandel



Mut



Was wäre eigentlich, wenn Zoos 
keinen Zaun mehr hätten?









Mut…

• zur Risikobereitschaft
• Traditionen zu hinterfragen
• zur Neuausrichtung
• Unpopuläres durchzusetzen
• zum Scheitern
• zu Standfestigkeit

«Wer zu sehr die Folgen bedenkt, kann nicht mutig sein»
(Alī ibn Abī Tālib: Schwiegersohn des Propheten Mohammed)







•zielgruppengerecht
•authentisch
•ehrlich



Was wäre eigentlich, wenn Zoos 
keinen Zaun mehr hätten?
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Renaissance der 
Menschlichkeit
Menschlichkeit In Zeiten der 
Künstlichen Intelligenz als 
langfristiger Erfolgsfaktor

Dr. Thomas Juli
Geschäftsführer, Human Business Labs GmbH

Unternehmer:Innen-Gespräch 2024
Wertewandel als Erfolgsstrategie
22. Oktober 2024, Rapperswil (CH)

Ein Bild, das Text, Schrift, Grafiken, Grafikdesign enthält.

Automatisch generierte Beschreibung

https://www.humanbusinesslabs.com/


Die Zukunft
Ein Bild, das Text, Schrift, Grafiken, Grafikdesign enthält.

Automatisch generierte Beschreibung

© 2024 all rights reserved by Thomas Juli | Human Business Labs GmbH

https://www.humanbusinesslabs.com/


© 2024 all rights reserved by Thomas Juli | Human Business Labs GmbH

Ein Bild, das Text, Schrift, Grafiken, Grafikdesign enthält.

Automatisch generierte Beschreibung

https://www.humanbusinesslabs.com/


© 2024 all rights reserved by Thomas Juli | Human Business Labs GmbH

Ein Bild, das Text, Schrift, Grafiken, Grafikdesign enthält.

Automatisch generierte Beschreibung

https://www.humanbusinesslabs.com/


© 2024 all rights reserved by Thomas Juli | Human Business Labs GmbH



Ebnen aller traditionellen und emotionalen Werte?

Das Geld
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“In der Vergangenheit war der Mensch 
der Erste.  In Zukunft muss das System 
an erster Stelle stehen.” (1911) 
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Volatil

Unsicher

Komplex

Ambivalent, mehrdeutig
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Was bringt die Zukunft?
WTF: What‘s the future?
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„Unsere Herausforderung
ist es, die Technologien des
21. Jahrhunderts mit
unserem Denken des 20. 
Jahrhunderts und 
Institutionen des 19. 
Jahrhunderts zu verstehen 
und zu beherrschen.“

Madeleine Albright
US Außenministerin 1997-2001
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Wie wäre es mit einer anderen Frage?
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Wie wollen wir leben?
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„Keinen interessiert es, wenn du nicht tanzen kannst. Steh einfach auf und tanze!“
- Dave Barry 

Das Leben tanzen
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Gründer und Geschäftsführer
Dr. Thomas Juli

@DrThomasJuli

thomas@humanbusinesslabs.com
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UNTERNEHMER:INNEN-GESPRÄCH 2024

DR. SEVERIN DRESSEN 
22. OKTOBER 2024

NATURSCHUTZZENTRUM ZOO ZÜRICH
AUFGABEN EINES MODERNEN ZOOS





• Pro Tag verschwinden rund 150 Arten (Tiere, Pflanzen, Pilze)

• Drohender Verlust von bis zu 2 Mio. Arten bis im Jahr 2100

ARTENSTERBEN
RASENDE GESCHWINDIGKEIT



ARTENSTERBEN
WIR MENSCHEN SIND DAFÜR VERANTWORTLICH



WIR MENSCHEN SIND FÜR DAS ARTENSTERBEN VERANTWORLICH
ABER AUCH FÜR DIE RETTUNG DER ARTENVIELFALT



DER ZOO IM HISTORISCHEN KONTEXT 
DER ZOO IM WANDEL DER ZEIT



DER ZOO IM HISTORISCHEN KONTEXT 
DER ZOO IM WANDEL DER ZEIT



ZOO ZÜRICH
IN ZAHLEN

Arten: 356

Individuen: 6556

Fläche: 27 ha

Besucher*innen: 1.26 Mio.

Mitarbeiter*innen: 548
(+329 Freiwillige)



67%

19%

5%
9%

Private Stadt & Kanton TGZ Zoo Stiftung

ZOO ZÜRICH

Total 30’622 Aktionär*innen (per Stichtag 31.01.2024)

AG ZU 81% IN PRIVATEN HÄNDEN



ZOO ZÜRICH
BESUCHER*INNENZAHLEN
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Bedeutende Naturschutz- und 
grösste Bildungseinrichtung

der Schweiz

Herkunft der Gäste: 1/3 Stadt, 1/3 
Kanton, 1/3 restliche Schweiz

65'000 Schülerinnen und Schüler 
gratis pro Jahr

ZOO ZÜRICH
KANTONALE UND STÄDTISCHE BEDEUTUNG
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ZOO ZÜRICH
SELBST ERWIRTSCHAFTETER UMSATZ

mit Masoala Regenwald

mit Kaeng Krachan Elefantenpark



ZOO ZÜRICH
IMMER MEHR UMSATZ, STABILE SUBVENTION
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ZOO ZÜRICH
SEIT JAHREN SCHULDENFREI



• In den letzten 30 Jahren gelang Sprung an 
die Weltspitze.

• Tierhaltung und Naturschutzarbeit setzen 
international Massstäbe.

• Beispiel: Masoala Regenwald auch 20 
Jahre nach Eröffnung immer noch 
einzigartig.

ZOO ZÜRICH
INTERNATIONALE BEDEUTUNG



DIE AUFGABEN EINES MODERNEN ZOOS

Artenschutz

Forschung 

Bildung

Habitats-
schutz

N
at

ur
sc

hutzorganisation



ARTENSCHUTZ
ERFOLGREICHE AUSWILDERUNGSPROJEKTE



ARTENSCHUTZ
HABICHTSKAUZ



ARTENSCHUTZ
WALDRAPP



ARTENSCHUTZ
SÄBELANTILOPE



ARTENSCHUTZ
EUROPÄISCHE ERHALTUNGSZUCHTPROGRAMME (EEP)

Kubataube Rotschwanzamazone Mähnenibis Hyazinthara

Galapagos-
Riesenschildkröte

Arabische Oryx Impala



DIE AUFGABEN EINES MODERNEN ZOOS
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Zentrale
Holzschnitzelheizung

HABITATSSCHUTZ
LOKAL: REDUKTION DER CO2-EMISSIONEN

Wärmepumpe
Masoala Regenwald

Photovoltaikanlagen
im Zoo



HABITATSSCHUTZ
LOKAL: KOMPENSATION DER CO2-RESTMENGE



50% aller Menüs
vegan/vegetarisch

HABITATSSCHUTZ
LOKAL: DEIN MENÜPLAN MACHT DEN UNTERSCHIED

Palmölfreies
Glacé-Sortiment

Züri Frites
aus der Region



HABITATSSCHUTZ
GLOBAL: IN-SITU-PROJEKTE



HABITATSSCHUTZ
MITTEL FÜR DEN NATURSCHUTZ
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Direkte finanzielle Beiträge Sachbeiträge & Dienstleistungen



DIE AUFGABEN EINES MODERNEN ZOOS
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FORSCHUNG
WIR FORSCHEN UND ENTDECKEN



FORSCHUNGSSTATION



DIE AUFGABEN EINES MODERNEN ZOOS

Artenschutz

Forschung 

Bildung

Habitats-
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BILDUNG

Wir schaffen eindrückliche 
Erlebnisse und begeistern 
unsere Gäste für die 
Schönheit der Natur. 

BEGEISTERUNG FÜR DIE NATUR





Zoo Zürich 





WIR BAUEN
VON SAMMLUNGEN ÜBER 2D-HABITATE ZU 3D-LEBENSRÄUMEN



WIR BAUEN
11 LEBENSRÄUME ENTSTEHEN



PANTANAL

VOLIERE



PANTANAL

VOLIERE



PANTANAL VOLIERE
GEPLANTER TIERBESTAND



PANTERRA



PANTERRA
TIERBESTAND



KONGO



KONGO
TIERBESTAND



SUMATRA

REGENWALD



MEERESKÜSTE



ZOOSEILBAHN



HERZLICHEN DANK
FÜR IHRE AUFMERKSAMKEIT
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Von der undenkbaren Idee bis zum marktdominierenden Produkt
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